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Στοχοθεσία Ποιότητας του ΠΜΣ «ΚΛΙΝΙΚΗ ΦΑΡΜΑΚΕΥΤΙΚΗ» 

ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΣ 
ΣΤΟΧΟΣ 

ΣΤΟΧΟΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ 
ΜΕΤΡΗΣΗ 

δείκτης 

ΤΙΜΗ 
ΒΑΣΗΣ 

τρέχουσα 
τιμή 

ΤΙΜΗ 
ΣΤΟΧΟΥ 

ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ/ΔΡΑΣΕΙΣ ΥΠΕΥΘΥΝΟΤΗΤΕΣ  
ΧΡΟΝΟ- 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ  

Στρατηγικός Στόχος 
1. Συνεχής 
αναβάθμιση των 
βασικών 
ακαδημαϊκών 
δραστηριοτήτων του 
ΠΜΣ  

Α.1 Διαρκής ενίσχυση 
της εκπαιδευτικής 
διαδικασίας – 
φοιτητοκεντρική 
μάθηση 
 

Δ5.12  
Ποσοστό 
εργαστηριακών 
μαθημάτων 

0% 5% 1.1 Επικαιροποίηση και 
συνεχής αναμόρφωση 
της ύλης των μαθημάτων 
του ΠΜΣ με ενσωμάτωση 
εργαστηριακών 
ασκήσεων 
1.2 Ανάρτηση των 
εργαστηριακών οδηγών 
και επιπλέον 
ενημερωτικού υλικού 
στο e-class 

Οι διδάσκοντες του 
ΠΜΣ  σε συνεργασία με 
τη  5μελή Συντονιστική 
επιτροπή 

31/12/23 

Οι διδάσκοντες του 
ΠΜΣ 

Δ5.13 
Ποσοστό κλινικών 
μαθημάτων 

10% 12% 1.3 Επικαιροποίηση και 
συνεχής αναμόρφωση 
της ύλης των κλινικών 
μαθημάτων του ΠΜΣ και 
κλινικής εκπαίδευσης  

Οι διδάσκοντες  των 
κλινικών μαθημάτων σε 
συνεργασία με τη  
5μελή Συντονιστική 
επιτροπή 

Α.2. Βελτίωση 
αναλογίας 
διδασκόμενων/διδασκό
ντων στο ΠΜΣ 

Δ5.19-212  
Αναλογία 
Διδασκομένων - 
Διδασκόντων ΔΕΠ 
του Τμήματος 

1.11 1.10 1.4 Συστηματική 
παρακολούθηση αριθμού 
διδασκομένων ανά έτος 
ώστε η αναλογία 
Διδασκομένων - 
Διδασκόντων ΔΕΠ του  
να μην υπερβαίνει το 1.2 

Η 5μελής Συντονιστική 
επιτροπή 

31/12/23 
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Α.3  Βελτίωση Ρυθμού 
Αποφοίτησης 
Μεταπτυχιακών 
Φοιτητών -  Διαρκής 
υποστήριξη των 
φοιτητών για την 
έγκαιρη ολοκλήρωση 
των σπουδών τους 

ΕΔ.1 
Ποσοστό 
φοιτητών που 
αποφοιτούν 
εμπρόθεσμα (18 
μήνες) προς το 
σύνολο των 
εγγραφέντων στο 
αντίστοιχο 
ακαδημαϊκό έτος 
εισαγωγής 

0% 12 1.5 Συστηματική 
παρακολούθηση και 
επίβλεψη των φοιτητών 
για την έγκαιρη 
ολοκλήρωση της 
διπλωματικής εργασίας 
χωρίς να απαιτείται 
αίτημα εξάμηνης 
παράτασης  

Οι επιβλέποντες των 
διπλωματικών 
εργασιών σε 
συνεργασία με τη  
5μελή Συντονιστική 
επιτροπή  

31/12/23 ΕΔ.2 
Ποσοστό 
φοιτητών που 
αποφοιτούν 
εμπρόθεσμα (18 
μήνες + 6μηνη 
παράταση) προς 
το σύνολο των 
εγγραφέντων στο 
αντίστοιχο 
ακαδημαϊκό έτος 
εισαγωγής 

100% 88 

Α.4. Ενεργή συμμετοχή 
φοιτητών και 
αποφοίτων στις 
διαδικασίες εσωτερικής 
αξιολόγησης 

ΕΔ.3 
Ποσοστό 
φοιτητών  που 
συμμετείχαν στην 
Αξιολόγηση των 
μαθημάτων και 
των διδασκόντων 
ακαδημαϊκού 
έτους 2021-2022 

62% 80% 1.6 Συνεχής ενημέρωση 
των φοιτητών για την 
σημασία της Αξιολόγησης 
των μαθημάτων και των 
διδασκόντων του ΠΜΣ 
1.7 Συνεχής αξιολόγηση 
των σχολίων των 
φοιτητών και αντίστοιχη 
επικαιροποίηση/ 

Η 5μελής Συντονιστική 
επιτροπή σε 
συνεργασία με τους 
διδάσκοντες του ΠΜΣ 

31/12/23 
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ΕΔ.4 
Μ.Ο. βαθμολογίας 
αξιολόγησης 
μαθημάτων  
(Μ.Ο. 
βαθμολογίας 
αξιολόγησης όλων 
των μαθημάτων  
ακαδημαϊκού 
έτους 2021-2022) 

3.97 4.1 αναμόρφωση του 
παρεχόμενου διδακτικού 
έργου 
1.8 Συνεχής ενημέρωση 
των φοιτητών και 
αποφοίτων για την 
σημασία της Εσωτερικής 
Αξιολόγησης του ΠΜΣ  

Η 5μελής Συντονιστική 
επιτροπή σε 
συνεργασία με τους 
διδάσκοντες του ΠΜΣ 

Ε.Δ.5  
Ποσοστό 
Εγγεγραμμένων 
Φοιτητών του 
ΠΜΣ που 
συμμετείχαν στις 
διαδικασίες 
εσωτερικής 
αξιολόγησης του 
ΠΜΣ 

0% 10% 31/12/23 

Ε.Δ.6 Ποσοστό 
Αποφοίτων του 
ακαδημαϊκού 
έτους 2021-2022 
του ΠΜΣ που 
συμμετείχαν στις 
διαδικασίες 
εσωτερικής 
αξιολόγησης του 
ΠΜΣ 

10% 10%   
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Α.5  Ενεργοποίηση της 
Συμβουλευτικής 
Σπουδών - Ενίσχυση του 
θεσμού του 
ακαδημαϊκού 
συμβούλου 

Ε.Δ.7 
Ποσοστό 
Εγγεγραμμένων 
Φοιτητών του 
ΠΜΣ που 
απευθύνθηκαν 
στον Ακαδημαϊκό 
Σύμβουλο 

0% 30% 

1.9 Εγκαθίδρυση του 
Θεσμού του Ακαδ. 
Συμβούλου Καθηγητή για 
εκπαιδευτικά θέματα 
 

 31/12/23 

Α.6 Ενίσχυση της 
κουλτούρας ποιότητας 
του ΠΜΣ Κλινική 
Φαρμακευτική  

ΕΔ.8 
Βαθμός 
συμμόρφωσης 
πιστοποίησης  
από την ΕΘΑΑΕ 
για το Πρόγραμμα 
Μεταπτυχιακών 
Σπουδών Κλινική 
Φαρμακευτική 

Ημερομηνία 
εφαρμογής 
2023 

Πλήρης 
συμμόρφωση 

1.10 Δημιουργία Ομάδας 
Εργασίας Πιστοποίησης 
ΠΜΣ (ΟΕΠΙ) 
1.11 Συμμετοχή στην 
ΟΕΠΙ Φοιτητών και 
Αποφοίτων του ΠΜΣ 
1.12 Συνεργασία με την 
ΜΟ.ΔΙ.Π ΕΚΠΑ 
1.13 Μεταφορά 
τεχνογνωσία από ΟΜΕΑ 
Τμήματος 
1.14 Υποβολή Φακέλου 
Πιστοποίησης 
1.15 Πραγματοποίηση 
Εσωτερικής  
1.16 Συμμετοχή στη 
Διαδικασία Εξωτερικής 
Αξιολόγησης  

Διευθυντής ΠΜΣ 
Επιτροπή 
Προγράμματος 
Μεταπτυχιακών 
Σπουδών 
Διδάσκοντες ΠΜΣ 
Γραμματεία Τμήματος 
OMEA Τμήματος 
ΟΕΠΙ ΠΜΣ 
ΜΟ.ΔΙ.Π  

31/12/23 
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ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΣ 
ΣΤΟΧΟΣ 

ΣΤΟΧΟΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ 
ΜΕΤΡΗΣΗ 

δείκτης 

ΤΙΜΗ ΒΑΣΗΣ 
τρέχουσα 

τιμή 

ΤΙΜΗ 
ΣΤΟΧΟΥ 

ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ/ΔΡΑΣΕΙΣ 
ΥΠΕΥΘΥΝΟΤΗΤ

ΕΣ  

ΧΡΟΝΟ- 
ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ  

Στρατηγικός Στόχος 2. 
Ενίσχυση και 
προαγωγή της 
ερευνητικής 
δραστηριότητας, της 
καινοτομίας και της 
αριστείας στην έρευνα 

Β.1. Συμμετοχή 
φοιτητών του ΠΜΣ σε 
εθνικά και διεθνή 
επιστημονικά συνέδρια 

Ε.Δ.9 
Ποσοστό 
φοιτητών του 
ΠΜΣ που 
συμμετέχουν σε 
εθνικά / διεθνή 
συνέδρια 

10% 15% 2.1 Ενημέρωση των 
φοιτητών και ενίσχυση 
της συμμετοχής τους σε 
επιστημονικά συνέδρια 

Οι επιβλέποντες 
των 
διπλωματικών 
εργασιών σε 
συνεργασία με την 
5μελή 
Συντονιστική 
επιτροπή και την 
Κοσμητεία της 
Σχολής Επιστημών 
Υγείας 

31/12/23 

B.2 Σύνδεση ΠΜΣ με 
Σπουδές σε 
Διδακτορικό Επίπεδο 

Ε.Δ.10 
Ποσοστό 
φοιτητών που 
συνεχίζουν σε 
εκπόνηση 
διδακτορικής 
διατριβής ανά 
ακαδημαϊκό έτος 

0% 10% 2.2 Ενημέρωση των 
φοιτητών για τη 
δυνατότητα εκπόνησης 
διδακτορικής διατριβής  
2.3 Τακτική ενημέρωση 
της ιστοσελίδας του 
Τμήματος σχετικά με 
προκηρύξεις θέσεων 
εκπόνησης 
διδακτορικής διατριβής 
και ερευνητικών 
προγραμμάτων 

Οι επιβλέποντες 
των 
διπλωματικών 
εργασιών και η 
5μελής 
Συντονιστική 
επιτροπή σε 
συνεργασία με 
τους διδάσκοντες 
του ΠΜΣ 

31/12/23 
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Β.3. Ενίσχυση της 
συμμετοχής των 
φοιτητών του ΠΜΣ 
στην ερευνητική 
διαδικασία 
 

Ε.Δ.11 
Αριθμός 
δημοσιεύσεων/πα
ρουσιάσεων σε 
επιστημονικά 
συνέδρια με 
συμμετοχή 
φοιτητών του 
ΠΜΣ 

10% 15% 2.4 Συστηματική 
υποστήριξη των 
φοιτητών για την 
παρουσίαση/δημοσίευ
ση των αποτελεσμάτων 
της διπλωματικής 
εργασία 

Οι επιβλέποντες 
των 
διπλωματικών 
εργασιών  σε 
συνεργασία με την 
5μελή 
Συντονιστική 
επιτροπή και την 
Κοσμητεία της 
Σχολής Επιστημών 
Υγείας 

31/12/23 

 B.4 Ενίσχυση 
ποιότητας του 
παραγόμενου 
ερευνητικού έργου των 
Διδασκόντων του ΠΜΣ 
με βάση τις 
δημοσιεύσεις και την 
επιστημονική απήχηση 

Ε.Δ.12 Μέσο 
πλήθος 
δημοσιεύσεων 
βάσει Scopus ανά 
μέλος του 
Διδακτικού 
Προσωπικού του 
ΠΜΣ (2018-2022) 

37  37 2.5 Ανάπτυξη 
μηχανισμών 
καταγραφής και 
παρακολούθησης του 
ερευνητικού έργου των 
διδασκόντων του ΠΜΣ 

Η  5μελής 
Συντονιστική 
επιτροπή  

31/12/23 

 Ε.Δ.13  
Μέση τιμή h-index 
βάσει Scopus ανά 
μέλος του 
Διδακτικού 
Προσωπικού του 
ΠΜΣ (2018-2022) 

27.9 30 
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ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΣ 
ΣΤΟΧΟΣ 

ΣΤΟΧΟΙ 
ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ 

ΜΕΤΡΗΣΗ 
δείκτης 

ΤΙΜΗ ΒΑΣΗΣ 
τρέχουσα 

τιμή 

ΤΙΜΗ 
ΣΤΟΧΟΥ 

ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ/ΔΡΑΣΕΙΣ ΥΠΕΥΘΥΝΟΤΗΤΕΣ 
ΧΡΟΝΟ- 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ  

Στρατηγικός Στόχος 
3. Βελτίωση της 

διασύνδεσης με την 
κοινωνία, την αγορά 

εργασίας  

Γ.1 Ενημέρωση 
μαθητών 
δευτεροβάθμιας 
εκπαίδευσης για το 
ρόλο του Κλινικού 
Φαρμακοποιού 

Ε.Δ. 14 
Αριθμός σχολείων που 
ενημερώθηκαν στο 
πλαίσιο του Σχολικού 
Επαγγελματικού 
Προσανατολισμού 

0 1 3.1 Επισκέψεις των 
διδασκομένων σε σχολεία 
για ενημέρωση σχετικά με 
το ρόλο του  του Κλινικού 
Φαρμακοποιού στο 
πλαίσιο του Σχολικού 
Επαγγελματικού 
Προσανατολισμού 
3.2 Υποδοχή σχολείων 
(ΕΚΠΑ open days) και 
ενημέρωση σχετικά με το 
ρόλο του  του Κλινικού 
Φαρμακοποιού  

Η 5μελής Συντονιστική 
επιτροπή 

31/12/23 

Γ.2 Διασύνδεση με 
την αγορά εργασίας 

Ε.Δ.15 
Αριθμός αποφοίτων 
που εργάζονται σε 
νοσοκομειακό/κλινικό 
περιβάλλον (ανά έτος 
εισαγωγής) 

1 1 3.3 Ενίσχυση της 
αλληλεπίδρασης των 
διδασκομένων με 
Κλινικούς 
Φαρμακοποιούς και 
ιατρούς στο πλαίσιο της 
Κλινικής Πρακτικής  
3.4 Διαρκής ενημέρωση 
των φορέων για την 
αναγκαιότητα του 
Κλινικού Φαρμακοποιού 

Η 5μελής Συντονιστική 
επιτροπή 

31/12/23 

Ε.Δ.15 
Υποδοχή 
νεοεισερχόμενων 
φοιτητών του ΠΜΣ με 
συμμετοχή 

1 1 Η 5μελής Συντονιστική 
επιτροπή 

31/12/23 



9 

 

 

επαγγελματικών 
φορέων 

στην καθημερινή κλινική 
πράξη 
3.5 Εφαρμογή 
διαδικασιών ιχνηλάτησης 
αποφοίτων 
3.6 Πραγματοποίηση 
ετήσιας εναρκτήριας 
εκδήλωσης 
νεοεισερχόμενων 
φοιτητών του ΠΜΣ 

Γ.3. Αξιοποίηση, 
συνεργασία και 
δικτύωση με τους 
αποφοίτους του ΠΜΣ 

Ε.Δ.16 
Αριθμός αποφοίτων 
στις ακαδημαϊκές 
δραστηριότητες του 
ΠΜΣ 

2 2 3.7 Οργάνωση διαλέξεων 
στο πλαίσιο του ΠΜΣ από 
αποφοίτους του 
προγράμματος 

Η 5μελής Συντονιστική 
επιτροπή 

31/12/23 
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ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΣ 
ΣΤΟΧΟΣ 

ΣΤΟΧΟΙ 
ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ 

ΜΕΤΡΗΣΗ 
δείκτης 

ΤΙΜΗ ΒΑΣΗΣ 
τρέχουσα 

τιμή 

ΤΙΜΗ 
ΣΤΟΧΟΥ 

ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ/ΔΡΑΣΕΙΣ ΥΠΕΥΘΥΝΟΤΗΤΕΣ 
ΧΡΟΝΟ- 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ  

 

Στρατηγικός Στόχος 
4. Ενίσχυση της 
διεθνοποίησης και 
της εξωστρέφειας - 
 

Δ.1. Αλληλεπίδραση 
των διδασκομένων με 
εξειδικευμένους 
επιστήμονες από 
φορείς εκτός ΕΚΠΑ 

Δ5.17-211   
Ποσοστό Διδασκόντων 
εξωτερικών 
συνεργατών 

12.50% 15% 4.1 Πρόσκληση 
εξωτερικών συνεργατών 
για επιμόρφωση των 
διδασκομένων σε ειδικά 
θέματα στο αντικείμενο 
του ΠΜΣ  

Η 5μελής Συντονιστική 
επιτροπή σε συνεργασία 
με τους διδάσκοντες του 
ΠΜΣ 

31/12/23 

Δ.2. Ενίσχυση των 
διεθνών συνεργασιών 

Ε.Δ.17 
Αριθμός εισερχόμενων 
διδασκόντων από 
Πανεπιστημιακά 
Ιδρύματα του 
εξωτερικού  

0 1 4.2 Πρόσκληση 
διδασκόντων από  
Πανεπιστημιακά 
Ιδρύματα του εξωτερικού  

Η 5μελής Συντονιστική 
επιτροπή  

31/12/23 

Δ.3. Ενίσχυση της 
συμμετοχής 
φοιτητών σε διεθνή 
ερευνητικά και 
εκπαιδευτικά 
προγράμματα  

Ε.Δ.18 
Ποσοστό εξερχομένων 
φοιτητών στο σύνολο 
των εγγεγραμμένων 
ανά ακαδημαϊκό έτος 

0 
 

10% 4.3 Ενίσχυση 
κινητικότητας φοιτητών 
μέσω προγραμμάτων 
ERASMUS+, Civis, 
ευρωπαϊκών 
προγραμμάτων και άλλων 
διεθνών συνεργασιών 

Η 5μελής Συντονιστική 
επιτροπή σε συνεργασία 
με τους ακαδημαϊκούς 
υπεύθυνους των διμερών 
συμφωνιών Erasmus, 
Civis  και άλλων διεθνών 
συνεργασιών 

31/12/23 

 Δ.4. Συμμετοχή 
φοιτητών του ΠΜΣ σε 
διεθνή επιστημονικά 
συνέδρια 

Ε.Δ.19 
Ποσοστό φοιτητών 
του ΠΜΣ που 
συμμετέχουν σε διεθνή 
συνέδρια (ανά 
ακαδημαϊκό έτος) 

0% 10% 4.4 Ενίσχυση της 
συμμετοχής των 
φοιτητών του ΠΜΣ σε 
διεθνή επιστημονικά 
συνέδρια 

Οι επιβλέποντες των 
διπλωματικών εργασιών 

31/12/23 
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ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ ΣΤΟΧΟΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ 
ΜΕΤΡΗΣΗ 

δείκτης 

ΤΙΜΗ ΒΑΣΗΣ 
τρέχουσα 

τιμή 

ΤΙΜΗ 
ΣΤΟΧΟΥ 

ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ/ΔΡΑΣΕΙΣ ΥΠΕΥΘΥΝΟΤΗΤΕΣ 
ΧΡΟΝΟ- 

ΔΙΑΓΡΑΜΜΑ  

Στρατηγικός Στόχος 5. 
Αναβάθμιση 
Πανεπιστημιακού 
Περιβάλλοντος- 
Βελτίωση υποδομών και 
ανάπτυξη ανθρώπινου 
δυναμικού 

Ε.1. Ενίσχυση της 
επάρκειας των 
εκπαιδευτικών 
υποδομών και των 
υπηρεσιών 
υποστήριξης της 
φοιτητικής κοινότητας 
του ΠΜΣ 

Ε.Δ.20 
Αριθμός 
αιθουσών 
διδασκαλίας 
 

1 2 5.1 Καταγραφή ελλείψεων 
υποδομών, 
προγραμματισμός δαπανών 
για 
δημιουργία/επισκευή/συντή
ρηση αιθουσών. 

Η 5μελής 
Συντονιστική 
επιτροπή 

31/08/24 

 Ε.2. Ενίσχυση της 
επάρκειας των 
εκπαιδευτικών 
υποδομών και 
υποστηρικτικών 
υπηρεσιών του ΠΜΣ 
για ΦμεΑ 

Ε.Δ.21 
Ανάπτυξη και 
αξιολόγηση 
ερωτηματολογί
ων για την 
εκτίμηση της 
ικανοποίησης 
των αναγκών 
των ΦμεΑ 

*Ημερομηνία 
έναρξης 
μέτρησης 
01/09/2023 

 5.2 Καταγραφή ελλείψεων 
υποδομών, με στόχο την 
ενίσχυση προσβασιμότητας 
σε ΦμεΑ 

Η 5μελής 
Συντονιστική 
επιτροπή 

31/08/24 

 Ε.3. Αναβάθμιση των 
ηλεκτρονικών 
υποδομών και 
υπηρεσιών προς τους 
φοιτητές του ΠΜΣ 

Ε.Δ.22 
Αριθμός 
διαθέσιμων Η/Υ  
 

5 10 5.3 Καταγραφή των 
ελλείψεων, 
προγραμματισμός δαπανών 
5.4 Αξιοποίηση διδάκτρων 
για την προμήθεια Η/Υ 
5.5  Οργάνωση και συνεχής 
ανανέωση και 
επικαιροποίηση της 
ιστοσελίδας του ΠΜΣ 

Η 5μελής 
Συντονιστική 
επιτροπή 

31/08/24 
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 Ε.4. Πρόσβαση των 
φοιτητών του ΠΜΣ σε 
νέες τεχνολογίες 

Ε.Δ.23 
Αριθμός 
λογισμικών 

2 3 5.6 Ετήσια ανανέωση αδειών 
χρήσης και προμήθεια νέων 
λογισμικών για την 
επεξεργασία των δεδομένων 
στο πλαίσιο της εκπόνησης 
διπλωματικών εργασιών 

Η 5μελής 
Συντονιστική 
επιτροπή 

31/08/24 
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